


Ihr Nutzen  CERTAS Alarm filtert Falschalarme aus den echten 
Alarmen heraus. Teure Polizei-Einsatzkosten bleiben 
Ihnen erspart. 

  Wenn Sie nicht zu Hause sind, ist immer jemand da, 
der für Sie die richtigen Massnahmen einleitet. 

  Die Alarm-Massnahmen werden auf Ihre individuellen 
Bedürfnisse zugeschnitten und abgestimmt. 

  Certas überwacht die Intervention. 
  Zum Schutz hoher Risiken werden Alarmsignale über 

das Sicherheitsnetz "AlarmNet" übertragen. Sollte das 
„AlarmNet“ je einmal ausfallen, meldet Certas dies den 
Betroffenen und dem Netz-Betreiber sofort, damit die 
entsprechenden Vorkehrungen organisiert werden 
können. 
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Ihr Mehrwert Sie machen mehr aus Ihrer Alarmanlage. Das schützens-
werte Objekt wird rund um die Uhr von der Alarmempfangs-
zentrale überwacht. Und im Ereignisfall leitet Certas die mit 
Ihnen vereinbarten Massnahmen sofort ein. 

Egal, ob die Polizei/Interventionsgesellschaft sofort nach dem 
Rechten sehen soll, oder Sie „nur“ informiert werden wollen. 
Certas führt Ihre Weisungen zuverlässig und blitzschnell aus. 

Die Flexibilität von Certas erlaubt es auch, dass Sie kurz-
fristige Ferienabwesenheiten, neue Arbeits- und Ruhezeiten 
oder eine Mitarbeiter-Mutation schnell und unkompliziert per 
Telefon mitteilen können. Dass die Certas-Verschwiegenheit 
immer gewahrt bleibt, ist selbstverständlich. 

  
  
Unsere Leistung Die leistungsfähigen Alarm- und Einsatzzentralen der Certas 

– in Zürich, Lausanne und Lugano – empfangen die Alarm-
Signale aus den Gefahrenmelde-Anlagen rund um die Uhr 
und 365 Tage im Jahr. Doch damit allein ist es nicht getan. 
Erst durch die zuverlässige Weiterverarbeitung der Alarme 
entsteht ein umfassender Schutz, der das gewünschte Mehr 
an Sicherheit bringt. 

Bei Certas laufen die Fäden von tausenden Kundenanlagen 
zusammen. Dieses Vertrauen erlaubt uns, zu Ihren Gunsten 
immer wieder in neue Technologien zu investieren und 
unsere MitarbeiterInnen zu fördern und weiter zu bilden. 

  
  
Alle Arten von Alarmen  ... werden von Certas professionell verarbeitet: 

 Bedrohungs-Alarm 
 Brandalarm 
 Diebstahl 
 Einbruch 
 Gas-Alarm 
 Geiselnahme 
 Hochwasser-Alarm 
 Katastrophen-Alarm 
 Notruf 
 Rauch-Detektion 
 Sabotage-Alarm 
 Sprinkler-Auslösung 
 Totmann-Alarm 
 Überfall 

  
  
Überwachung und Steuerung Darüber hinaus sind wir in der Lage, eine Vielzahl weiterer 

Signale zu empfangen und zu verarbeiten: 
 Überwachungs-Signale aus haustechnischen Anlagen, 

z.B. Lift-, Kühl- oder Heizungsanlagen. 
 Störungsmeldungen von Gefahrenmeldeanalgen, z.B. bei 

entladenem Akku. 
 Detektion von Gas-, Öl- oder Wasserlecks. 
 Zutrittsfreigabe mit Fernkontrolle. 

 Mehr Informationen dazu finden Sie unter CERTAS Control. 
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Unsere weiteren Dienstleistungs-Angebote 
 
 
 CERTAS Control 

Fernüberwachung technischer Anlagen senkt Kosten. 
 
Stromausfall, Überhitzung, Wassereinbruch, Über- oder 
Unterschreiten von Grenzwerten, all diese Risiken, und viele 
mehr, lassen sich mit moderner Sicherheitstechnik überwachen 
bzw. frühzeitig erkennen. Damit bei einem Ereignis kein 
unabsehbarer Schaden entsteht, ist vor allem blitzschnelle und 
richtige Reaktion nötig. Für CERTAS ist dies „Daily Business“. 

  
  
 CERTAS Multicall 

Blitzschnelle Gruppen-Mobilisierung für Krisenstäbe. 
 
CERTAS Multicall unterstützt Krisenstäbe und Alarmorgani-
sationen zuverlässig beim Aufbieten von Personengruppen und 
erledigt die Alarmierung schnell und professionell. Rund um die 
Uhr – während 365 Tagen – steht CERTAS Multicall zu Ihrer 
Verfügung und hilft allen Beteiligten, im Ernstfall kühlen Kopf zu 
bewahren. Weil sie sich auf ihre wesentlichen Funktionen 
konzentrieren können. 

  
  
 CERTAS Support Line 

Ihre Service-Leistung, professionell gestärkt. 
 
Von CERTAS Support Line profitieren jene Organisationen, die 
während 24 Stunden und 365 Tagen im Jahr technische 
Services ausführen (z.B. Sicherheits-, Lift-, oder Telekommuni-
kations-Unternehmen). Als integrierter Bestandteil stellt 
CERTAS Support Line das gezielte Aufbieten der diensthaben-
den Service-Techniker, inklusive Zugang zum Zielobjekt sicher.

  
  
 CERTAS Care 

Zuverlässiger Schutz für allein arbeitende Personen. 
 
Damit allein arbeitende Personen im Notfall rasch kompetente 
Hilfe bekommen, gibt es die bewährte CERTAS Care-Lösung. 
CERTAS Care ist ein modular aufgebauter Sicherheits-Service 
bestehend aus einem Personen-Notrufsystem mit Anschluss an 
die Certas Alarmempfangszentrale (fixer Bestandteil) und 
professionellem Interventionsdienst der Securitas (Option). 
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Schweizerische Alarm- und Einsatzzentrale 
Kalkbreitestrasse 51, Postfach 
8021 Zürich 
Telefon: 044 637 37 37  eMail:  service-d@certas.ch 
Fax: 044 450 36 37 Web:   www.certas.ch 

  
  Weitere Certas-Filialen in Lausanne und Lugano. 
  Alarmempfang in der Schweiz, im angrenzenden Ausland und 

Fürstentum Liechtenstein. 
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